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ENQUADRAMENTO

A crescente exigéncia de legalidade, transparéncia e boa gestao dos recursos
publicos impde aos dirigentes uma responsabilidade reforcada na definicao,
iImplementacao e monitorizacao de sistemas eficazes de controlo interno e de
auditoria de conformidade.

A Auditoria de Conformidade nao se limita ao dominio juridico-financeiro. Surge
iIgualmente no contexto das auditorias de sistemas de gestao da qualidade (ISO
9001), enquanto verificacao do cumprimento de requisitos normativos,
procedimentos internos e compromissos assumidos pela organizacao.

Este programa adota uma abordagem integrada, permitindo aos dirigentes
compreender a auditoria de conformidade como instrumento transversal de
governacao, controlo interno, mitigacao do risco e prevencao da fraude,
aplicavel a entidades publicas e privadas.




OBJETIVOS

e Dominar os conceitos essenciais de auditoria de conformidade, interna e
financeira

e Evitar erros de enquadramento com impacto pratico

o Capacitar dirigentes para desenhar e ler circuitos operacionais

e |dentificar riscos de incumprimento Nnos processos-chave

e Relacionar risco, controlo e conformidade

e Aplicar os cinco componentes do controlo interno

e Avaliar as exigéncias do MENAC ao modelo do SCI

e Avaliar a robustez de procedimentos e manuais

e Compreender a fraude como risco organizacional

e Utilizar o controlo interno como instrumento preventivo e de detecao

e Avaliar os riscos associados a digitalizacao - cibersegurancaAplicar auditoria
de conformidade a processos reais

e Reforcar a conferéncia da despesa como controlo transversal
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METODOLOGIA

e Formacao em plataforma on-line;

e Método expositivo, centrado na transmissao oral dos conteudos;

e Método demonstrativo, centrado na explicacao e demonstracao de tarefas
seguida da realizacao de exercicios praticos.




CONTEUDOS PROGRAMATICOS

MODULO 1|19 de outubro | 09h30m - 13h00

Conceitos operacionais de auditoria, risco e conformidade
Duracao: 3,5 horas

Objetivos Especificos

e Dominar os conceitos essenciais de auditoria de conformidade, interna e ' f D[TOR|A
financeira
e Evitar erros de engquadramento com impacto pratico

Conteudos

e Os trés tipos de auditoria: conformidade, operacional e financeira

e Auditoria de conformidade em sistemas de gestao da qualidade (exemplo:
ISSO 9001)

e Modelo das trés defesas de uma Organizacao - apresentacao das trés
funcdes

e Funcao de gestao do risco — compreender para que serve

e Controlo interno como sistema, nhao como funcao

e Valor da auditoria de conformidade para a gestao
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MODULO 2 | 21 de outubro | 09h30m - 13h00

Desenho de circuitos operacionais e avaliacao do risco
Duracao: 3,5 horas

Objetivos Especificos

e Capacitar dirigentes para desenhar e ler circuitos operacionais
e |dentificar riscos de incumprimento nos processos-chave
e Relacionar risco, controlo e conformidade

PAOBABILIDADE

Conteudos

e O que é um circuito operacional S . .
Mapeamento de processos criticos :
ldentificacao de pontos de risco Sstade |
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IDENTIFICAGAG DE RISCOS —

o ~ o 0 5 RISCOs5
Avaliacao do risco de incumprimento ESTRATEGICOS

Ligacao entre risco operacional, risco legal e risco financeiro e
Responsabilidade do dirigente na validacao dos circuitos iy
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CONTEUDOS PROGRAMATICOS

MODULO 3 | 26 de outubro | 09h30m - 13h00
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Controlo interno: componentes, procedimentos e manuais
Duracao: 3,5 horas

Objetivos Especificos
e Aplicar os cinco componentes do controlo interno
e Avaliar as exigéncias do MENAC ao modelo do SCI

e Avaliar a robustez de procedimentos e manuais

Conteudos

Os cinco componentes do controlo interno:
o Ambiente de controlo
o Avaliacao do risco
o Atividades de controlo
o Informac¢ao e comunicacao
o Monitorizacao
Procedimentos formais vs. praticas reais — a formacao e sensibilizacao, o
canal de denuncia entre outros instrumentos
Manuais de areas funcionais: utilidade, riscos e atualizacao
Falhas tipicas identificadas em auditorias e inspecdes




CONTEUDOS PROGRAMATICOS

MODULO 4 | 28 de outubro | 09h30m - 13h00

Controlo interno, risco e prevencao da fraude
Duracao: 3,5 horas

Objetivos Especificos
e Compreender a fraude como risco organizacional

o Utilizar o controlo interno como instrumento preventivo e de detecao
e Avaliar os riscos associados a digitalizacao - ciberseguranca

Conteudos "
s PREVENCAO

DA FRAUDE

O triangulo da fraude

A “oportunidade” e a sua relacao com processos mal desenhados
Segregacdo de funcdes e pontos criticos, privilégios minimos de acessos
Controlo preventivo e de detecao B
Papel da auditoria de conformidade na prevencao




CONTEUDOS PROGRAMATICOS

MODULO 5 | 2 de novembro | 09h30m - 13h00

Auditoria de conformidade e conferéncia da despesa
Duracao: 3,5 horas

Objetivos especificos

e Aplicar auditoria de conformidade a processos reais
e Reforcar a conferéncia da despesa como controlo transversal

Conteudos

e Planeamento e execucao da auditoria de conformidade

e Evidéncia e documentacao

e Conformidade transversal as areas operacionais

e Conferéncia da despesa: verificacao formal e material

e Responsabilidade do dirigente na autorizacao e validacao
e Consequéncias do incumprimento
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ANALISE CONTROLO
DA DESPESA E TRANSPARENCIA




NOTA BIOGRAFICA DA FORMADORA

ANA CALADO PINTO

Licenciada em Gestao pelo Instituto Superior de Gestdao, com
Mestrado em GCestao pelo mesmo instituto, doutorada em
Contabilidade pelo ISCTE, pds-graduada em Contratacao Publica e
Direito das Autarquias Locais pela Universidade Técnica, Faculdade
de Direito de Lisboa.

Revisor Oficial de Contas.
Formadora nas matérias de Auditoria, Contabilidade e Gestao

Financeira. Co-autora de Manuais de Gestao Orcamental e
Contabilidade, Professora de Auditoria em Pds-graduacao do ISCSP.
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Entidade Adjudicataria para Formacao

C=ACP/CIACADEMY

NIPC 514201 479 C APACITAR P A R A T R ANSUFORMAR
R Dom Joao V - Centro de Escritorios LEAP, 24

1250-091 Lisboa
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