


Auditoria de Conformidade

Enquadramento Geral e
Conceitos Fundamentais

A crescente exigéncia de legalidade, transparéncia e boa gestao dos recursos
puUblicos impde aos dirigentes uma responsabilidade reforcada na definicao,
implementacao e monitorizacao de sistemas eficazes de controlo interno e de

auditoria de conformidade.

A auditoria de conformidade nao se limita ao dominio juridico-financeiro.
Surge igualmente no contexto das auditorias de sistemas de gestao da
qualidade (ISO 9001), enquanto verificagcao do cumprimento de requisitos
normativos, procedimentos internos e compromissos assumidos pela

organizacao.

Este programa adota uma abordagem integrada, permitindo aos dirigentes
compreender a auditoria de conformidade como instrumento transversal de
governagao, controlo interno, mitigacao do risco e prevencao da fraude,
aplicavel a entidades publicas e privadas.
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Objetivos do Curso

) Dominar os conceitos essenciais de auditoria de conformidade, interna e
financeira;

Evitar erros de enquadramento com impacto pratico;
Capacitar dirigentes para desenhar e ler circuitos operacionais;
Identificar riscos de incumprimento nos processos-chave;
Relacionar risco, controlo e conformidade;

Aplicar os cinco componentes do controlo interno;

Avaliar as exigéncias do MENAC ao modelo do SCI;

Avaliar a robustez de procedimentos e manuais;

Compreender a fraude como risco organizacional;

Utilizar o controlo interno como instrumento preventivo e de detecao;
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Avaliar os riscos associados a digitalizacao - cibersegurancaAplicar
auditoria de conformidade a processos reais;

v

Reforcar a conferéncia da despesa como controlo transversal.
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Metodologia de Formacao

Metodologia de formacdo pratica, participativa e adaptada ao publico-alvo,
promovendo uma aprendizagem eficaz e alinhada com as suas necessidades.

1. Formacao On-line

A formacgao decorre em formato online, pelo que os participantes
deverdo ter acesso a um computador com camara, ligagcao estavel a
internet e condi¢cdes adequadas para acompanhar as sessoes.

2. Método Expositivo

O método expositivo serd utilizado para apresentar os conteudos de
forma clara, estruturada e objetiva, facilitando a compreensao dos
principais conceitos e promovendo a aquisicdo de conhecimentos

essenciais.

3. Método Demonstrativo

O método demonstrativo sera utilizado para apresentar, passo a passo,
a aplicacdo pratica dos conteudos, facilitando a compreensdo dos
procedimentos e a sua execugao em contexto profissional.
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Conteudos Programaticos

Mdédulo 1 - Conceitos operacionais de auditoria, risco e conformidade
Duracgao: 3,5 horas

Objetivos especificos

e Dominar os conceitos essenciais de auditoria de conformidade, interna e
financeira
e Evitar erros de enquadramento com impacto pratico

Conteudos

e Ostrés tipos de auditoria: conformidade, operacional e financeira

e Auditoria de conformidade em sistemas de gestao da qualidade (exemplo:
ISSO 9001)

e Modelo das trés defesas de uma Organizacao — apresentacao das trés
funcoes

e Funcao de gestao do risco — compreender para que serve

e Controlo interno como sistema, nao como fungao

e Valor da auditoria de conformidade para a gestao
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Conteudos Programaticos

Moddulo 2 - Desenho de circuitos operacionais e avaliagao do risco
Duracgao: 3,5 horas

Objetivos especificos

o Capacitar dirigentes para desenhar e ler circuitos operacionais
e |dentificar riscos de incumprimento nos processos-chave
e Relacionar risco, controlo e conformidade

Conteudos

O que é um circuito operacional

Mapeamento de processos criticos

Identificacao de pontos de risco

Avaliacao do risco de incumprimento

Ligacao entre risco operacional, risco legal e risco financeiro
Responsabilidade do dirigente na validagcao dos circuitos
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Conteudos Programaticos

Médulo 3 - Controlo interno: componentes, procedimentos e manuais
Duracgao: 3,5 horas

Objetivos especificos

e Aplicar os cinco componentes do controlo interno
e Avaliar as exigéncias do MENAC ao modelo do SCI
e Avaliar a robustez de procedimentos e manuais

Conteudos

e Os cinco componentes do controlo interno:

Ambiente de controlo

Avaliacao do risco

Atividades de controlo

Informacao e comunicagao

Monitorizacao

e Procedimentos formais vs. praticas reais — a formacao e sensibilizacao, o
canal de denuncia entre outros instrumentos

e Manuais de areas funcionais: utilidade, riscos e atualizacao

o Falhas tipicas identificadas em auditorias e inspecdes
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Conteudos Programaticos

Moédulo 4 - Controlo interno, risco e prevencao da fraude
Duracgao: 3,5 horas

Objetivos especificos

e Compreender a fraude como risco organizacional
e Utilizar o controlo interno como instrumento preventivo e de detecao
e Avaliar os riscos associados a digitalizacao - ciberseguranca

Conteudos

O triangulo da fraude

A “oportunidade” e a sua relacao com processos mal desenhados
Segregacao de fungdes e pontos criticos, privilégios minimos de acessos
Controlo preventivo e de detecao

Papel da auditoria de conformidade na prevencao
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Conteudos Programaticos

Médulo 5 - Auditoria de conformidade e conferéncia da despesa
Duracgao: 3,5 horas

Objetivos especificos

e Aplicar auditoria de conformidade a processos reais
e Reforcar a conferéncia da despesa como controlo transversal

Conteudos

e Planeamento e execuc¢ao da auditoria de conformidade

e Evidéncia e documentacao

o Conformidade transversal as areas operacionais

o Conferéncia da despesa: verificacao formal e material

» Responsabilidade do dirigente na autorizacao e validagao
e Consequéncias do incumprimento
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Nota Biografica da Formadora

Ana Calado Pinto

Revisor Oficial de Contas

Licenciada em Gestao pelo Instituto Superior de Gestao, com Mestrado em Gestdo pelo
mesmo instituto, doutorada em Contabilidade pelo ISCTE, pds-graduada em Contratagao
Publica e Direito das Autarquias Locais pela Universidade Técnica, Faculdade de Direito de
Lisboa.

Revisor Oficial de Contas.
Formadora nas matérias de Auditoria, Contabilidade e Gestdo Financeira. Co-autora de

Manuais de Gestdao Orcamental e Contabilidade, Professora de Auditoria em Pds-graduagdo do
ISCSP.
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Entidade Adjudicataria para Formacao
Lider do Agrupamento CIA Academy & CEACP

CEACP & ClAcademy
NIPC 514 201 479
R Dom Joao V - Centro de Escritorios LEAP, 24

1250-091 Lisboa

Contactos

TIm: 910191 944
Tel: 211941 003
Email: cia@ceacp.pt

Website: www.ceacp-ciacademy.pt
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